Lineamiento de Servicio Social y Practica Profesional de la
Benemeérita Universidad Autonoma de Puebla

SUPLEMENTO

MTRO. JOSE ALFONSO ESPARZA ORTIZ, Rector de la Benemeérita Universidad
Auténoma de Puebla, con fundamento en los articulos 15, 17 fraccion VI y 24 de la
Ley de la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla y 53, 62 fracciones II, XIII y
63 de su Estatuto Organico.

CONSIDERANDO

Que la fraccion VI del Articulo 17 de la Ley de la Bene- mérita Universidad
Autonoma de Puebla y la fraccion XVII del Articulo 62 del Estatuto Organico,
obligan al suscrito a cuidar del exacto cumplimiento de las normas y lo facultan a
emitir acuerdo y circulares para hacer cumplir la Ley, las normas y otras
disposiciones reglamentarias que expida el Consejo Universitario.

La Ley Organica sefiala como objetivos de esta Institucion, entre otros, los de
coadyuvar, a travées de su funcion educativa, al estudio, preservacion,
acrecentamiento y difusion de la cultura, dando prioridad a la problematica estatal,
asi como el contribuir por si o en coordinacion con otras entidades de los sectores
publico, social y privado al desarrollo nacional;

La educacion que imparta la Universidad tendera a desarrollar armonicamente
las facultades del universitario y fomentara en €1, a la vez el amor a la patria y la
conciencia de la solidaridad internacional en la independencia y en la justicia.

El articulo 3 de la invocada Ley establece entre las atribuciones de esta
Universidad como organismo constitucionalmente auténomo, las de definir la
organizacion administrativa y académica que estime conveniente para el desarrollo
de los planes y programas tendientes a la formacioén profesional integral de sus
alumnos.

El articulo 63 del Estatuto Organico establece “... El ejercicio de la administracién
general de la Universidad es competencia del Rector, quien, para el desempenio de
sus funciones, se auxiliara de los funcionarios designados por él y por el Consejo
Universitario...”

En este marco y con la finalidad de que la Universidad cuente con normas, que
establezcan las bases para afrontar los retos actuales y regular adecuada- mente
las etapas de planeacion, organizacion, control, supervision y evaluacion del servicio
social y practica profesional que realicen sus alumnos, he tenido a bien expedir el
siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECE EL LINEAMIENTO DE SERVICIO
SOCIAL Y PRACTICA PROFESIONAL DE LA BENEMERITA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE PUEBLA



Primero. Se emite el Lineamiento de Servicio Social y Practica Profesional de la
Benemeérita Universidad Autéonoma de Puebla.

Segundo. El presente acuerdo entrara en vigor, al dia siguiente de su publicacion
en la Gaceta “Universidad” 6érgano Oficial de la Benemérita Universidad Auténoma
de Puebla.

“Pensar Bien para Vivir Mejor”
H. Puebla de Z., a 7 de Agosto de 2013

MTRO. JOSE ALFONSO ESPARZA ORTIZ
RECTOR



Lineamiento de Servicio Social y Practica Profesional de la
Benemeérita Universidad Autonoma de Puebla.

Antecedentes

El Modelo Universitario Minerva para alcanzar las metas y objetivos del
componente de Integracion Social refiere entre otras estrategias, incorporar
dentro del area de integracion disciplinaria a la Practica Profesional Critica como
parte de la estructura curricular, con el objeto de vincular la formacion universitaria
con la realidad socioeconémica, cultural y de investigacion cientifica que impera en
el entorno.

En este marco se han concebido los presentes Lineamientos de caracter
normativo y operativo que definen y establecen, tanto las politicas y estrategias,
como los organos e instrumentos que haran posible el ejercicio y desarrollo de los
procesos de la Practica Profesional Critica de manera articulada y sistematica en
beneficio de los propésitos sustantivos de la Universidad.

Objetivos del Lineamiento

* Establecer las politicas generales y las normas para la realizacion concertada
y metodica del Servicio Social, la Practica Profesional y los Proyectos de Impacto
Social, asi como las de seguimiento y evaluacion.

* Propiciar una eficaz participacion de los universitarios en los distintos procesos
que conforman la Practica Profesional Critica.

Marco Juridico
Legislacion Universitaria
* Ley de la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla.
* Estatuto Organico de la Benemeérita Universidad Auténoma de Puebla.
* Reglamento de admision permanencia y egreso de los Alumnos.
Legislacion Nacional
* Articulo 5° institucional. (Cuarto parrafo).
* La Ley Reglamentaria del Articulo 5° Constitucional.
* Reglamento de la Ley Reglamentaria del Articulo 5° Constitucional.
* Ley General de Salud.
* Ley General de Educacion.
* Ley de Educacion del Estado de Puebla.

* Reglamento para la prestacion del Servicio Social de los estudiantes de las IES
de la Republica Mexicana.

Capitulo I
DE LA PRACTICA PROFESIONAL CRITICA
DISPOSICIONES GENERALES



Articulo 1. El presente Lineamiento tiene por objeto establecer las normas para
regular, planificar y acreditar, la Practica Profesional Critica constituida por el
Servicio Social, la Practica Profesional y los Proyectos de Impacto Social en la
Benemeérita Universidad Autonoma de Puebla, asi como en las instituciones de
educacion superior a las que la propia universidad les hubiere otorgado
reconocimiento de validez oficial de estudios o incorporacion, en los términos de la
normatividad correspondiente.

Articulo 2. La aplicacion, vigilancia e interpretacion del presente Lineamiento
corresponde a la Vicerrectoria de Docencia, quien emitira las politicas, criterios y
lineamientos complementarios que se requieran para el desarrollo de la Practica
Profesional Critica.

Articulo 3. La Practica Profesional Critica es la asignatura no cursativa con valor
en créditos que se considerara aprobada por el estudiante cuando justifique haber:

I. Realizado el Servicio Social.
II. Cumplido la Practica Profesional.

III. Desarrollado y concluido satisfactoriamente un Proyecto de Impacto Social
de acuerdo a su Plan de Estudios.

Articulo 4. Para los efectos del presente Lineamiento se entendera por:

Dependencias de la Universidad. A las unidades administrativas de apoyo de la
Institucion que llevan a cabo el desarrollo de las actividades adjetivas y que se
conforman por la Administracion Central y las areas administrativas de las
Unidades de la institucion, las cuales contribuyen al desarrollo de las funciones
sustantivas de la Universidad.

Direccion de Servicio Social: A la Direccion de Servicio Social dependiente de la
Vicerrectoria de Docencia.

Direccion de Administracion Escolar o DAE. A la Direccion de Administracién
Escolar dependiente de la Vicerrectoria de Docencia.

Escuelas Incorporadas. Las Instituciones educativas de ensefianza Media
Superior y Superior en el Estado que cuentan con reconocimiento de validez oficial
de estudios o incorporacion otorgado por la propia Universidad.

Extension Universitaria. A la funcion sustantiva cuyo propésito es proyectar las
transformaciones que se producen en la institucion, integrandolas a la sociedad
mediante la difusion, divulgacion y promocion de la cultura, el arte y el
conocimiento.

Beneficiario del Servicio o Receptor. A las instituciones, empresas u
organismos de los sectores publico, social y privado, donde se preste el Servicio
Social, se realice la Practica Profesional y se desarrollen proyectos de impacto
Social.

Prestador de Servicio o Practicante. Al pasante o alumno de nivel superior de
la Universidad y de las instituciones incorporadas a la misma que estén efectuando



el Servicio Social, la Practica Profesional o desarrollando un proyecto de Impacto
Social inherente a la Practica Profesional Critica.

Planes y Programas. Al conjunto de procesos y procedimientos encaminados al
desarrollo de proyectos para la prestacion del Servicio Social, la realizacion de la
practica profesional y aplicacion de proyectos de impacto social.

Unidades académicas: A las unidades académicas de nivel superior de la
Benemérita Universidad Autonoma de Puebla previstas en La Ley y el Estatuto de la
misma.

Universidad: A la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla.

Vicerrectoria: A la Vicerrectoria de Docencia de la Benemérita Universidad
Autonoma de Puebla.

Articulo 5. El Servicio Social y los proyectos de impacto social a que se refiere el
presente Lineamiento seran realizados en el territorio estatal y/o nacional en
beneficio de la sociedad y del Estado mexicano.

La Practica Profesional atendiendo a su objeto podra realizarse tanto en el
territorio nacional, como en el extranjero o en forma combinada, con un periodo en
Meéxico y otro en el exterior.

Articulo 6. Por sus funciones y fines académicos, el Servicio Social, la Practica
Profesional y los Proyectos de Impacto Social estaran desvinculados de cualquier
relacion de caracter laboral y no otorgaran categoria de trabajador al prestador bajo
ninguna circunstancia.

Articulo 7. Las actividades propias y vinculadas con el Servicio Social, la Practica
Profesional y los Proyectos de Impacto Social, que se efectiien en contravencion al
presente Lineamiento y demas ordenamientos aplicables, seran consideradas como
nulas.

Capitulo II
DEL SERVICIO SOCIAL
Seccion I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 8. El Servicio Social es la asignatura no cursativa que comprende el
conjunto de actividades teoricopracticas de caracter obligatorio y temporal que
realizaran los estudiantes de la Universidad y aquellos de las escuelas incorporadas
a la misma para cumplir con los créditos establecidos para esta materia definidos en
el plan de estudios y como requisito previo a la obtencién del titulo o grado
profesional, en interés del Estado, de la sociedad y sus grupos mas endebles y
tendra como objetivos:

I. Cumplir la misién social de la Universidad al extender los beneficios de la
ciencia, la tecnologia y la cultura a la colectividad.

II. Implementar la politica social de la Universidad definida en el Plan de
Desarrollo Institucional.



III. Fomentar en los alumnos un sentido humanista, de reciprocidad y solidaridad
con la sociedad a la que pertenecen.

IV. Colaborar en el estudio y atencion de las problematicas presentes en la
dinamica de las organizaciones publicas, privadas y sociales, procurando construir
y proponer alternativas de solucion.

V. Fortalecer la vinculaciéon con los sectores sociales y productivos del pais.

VI. Contribuir a la retroalimentacion permanente de los planes y programas de
estudio para su transformacion y mejora continua.

Articulo 9. Los programas de Servicio Social de las diferentes carreras que se
ofertan en la Universidad, se diseharan por las respectivas Unidades Académicas,
conforme al pro- grama marco que emita la Vicerrectoria de Docencia y se
orientaran principalmente al desarrollo de proyectos en las Instituciones, Empresas
u Organismos de los sectores publico, social y privado, quienes a su vez podran
ofertar programas que previa aprobacion y registro en la Direccion de Servicio Social
se vincularan con los de las Unidades.

Seccion II
REQUISITOS PARA PRESTAR EL SERVICIO SOCIAL

Articulo 10. Podran prestar el Servicio Social:

I. Los alumnos inscritos en el ciclo escolar correspondiente que hayan acreditado,
el sesenta por ciento de los créditos académicos considerados en el plan de estudios
en el que se encuentran inscritos.

La Vicerrectoria de Docencia podra autorizar la disminucion del porcentaje de los
créditos académicos de acuerdo a los planes y programas de las licenciaturas, segin
la naturaleza de la profesion y de las necesidades sociales que se traten de
satisfacer con la prestacion del servicio.

II. Los alumnos de las areas de la salud que hayan acreditado el porcentaje de los
créditos académicos que precise la unidad académica respectiva y que cumplan los
requisitos que establece la normatividad Sanitaria aplicable.

Seccion III
MODALIDADES DEL SERVICIO SOCIAL

Articulo 11. El Servicio Social podra realizarse en la universidad o en aquellas
instituciones de los sectores publico, social y privado, en los términos previstos en el
presente Lineamiento y demas disposiciones aplicables.

Los prestadores de las unidades académicas del area de la salud, lo realizaran de
conformidad con las disposiciones Sanitarias correspondientes.

Articulo 12. El Servicio Social que desarrollan los estudiantes de la Universidad,
tendra las siguientes modalidades:



I. Individual, que tendra el caracter de unidisciplinario y continuo, encaminado al
beneficio del sector Publico, Social y Privado, con una temporalidad de 6 meses a 2
anos, cubriendo un minimo de cuatrocientos ochenta horas.

II. Colectivo, que tendra el caracter de interdisciplinario, multidisciplinario y
continuo, encaminado al beneficio del sector social, Publico y Privado con una
temporalidad de 6 meses a dos anos, cubriendo un minimo de cuatrocientos
ochenta horas.

Articulo 13. El Servicio Social tendra ponderacion en créditos, siendo las
unidades académicas quienes determinen el numero de créditos de acuerdo a las
caracteristicas y requerimientos de cada disciplina.

Articulo 14. La realizacion del Servicio Social se realizara bajo la asesoria,
conduccion y seguimiento de un docente tutor que asignaran las unidades
académicas a cada alumno.

CAPITULO III
DE LA PRACTICA PROFESIONAL

Articulo 15. La Practica Profesional es el conjunto de actividades y tareas
propias a la formacion profesional, obligatorias, continuas y temporales que
desarrollaran los alumnos como requisito previo a la obtencion del titulo o grado
universitario, en los sectores Publico, Social y Privado afines a su carrera, en
beneficio de la aplicacion del conocimiento y la vinculacion con su entorno laboral y
social y tendran como objetivos:

I. Consolidar las competencias del alumno al vincular su formacion profesional a
su futuro espacio laboral ubicandolo en el contexto en que ésta se desarrolla.

II. Favorecer la introduccion, en el proceso de formacion del alumno, de los
avances cientificos y tecnolégicos que se aplican y desarrollan en el sector
productivo, social o de servicios de su area de especialidad.

II. Lograr una gradual adaptacion del alumno a su actividad profesional, asi
como generar su sentido de responsabilidad y cooperacion organizacional.

IV. Impulsar la creatividad, la innovacion y la asuncién de riesgos, asi como la
habilidad para planificar y gestionar proyectos.

Articulo 16. Los programas de Practica Profesional de las diferentes carreras que
se ofertan en la Universidad, se disenaran por las respectivas unidades académicas,
conforme al programa marco que emita la Vicerrectoria, y se orientaran
principalmente al desarrollo de proyectos en las instituciones, empresas u
organismos de los sectores publico, social y privado, quienes a su vez podran ofertar
programas que, previa aprobacion y registro por la Direccion de Servicio Social, se
vincularan con los de las unidades.

Articulo 17. La Practica Profesional debera efectuarse en areas productivas y/o
de servicios o instituciones afines a la licenciatura cursada, correspondiendo a su
nivel académico y en un espacio real de trabajo.



Articulo 18. La Practica Profesional podra tener diferentes modalidades que
seran acordes a la profesion de que se trate y definidas en los programas propuestos
y aprobados a tal efecto.

Para cada modalidad se fijaran los requisitos que deberan cumplir los alumnos.

Articulo 19. La Practica Profesional tendra ponderaciéon en créditos y seran las
unidades académicas quienes determinen la asignacion de estos en funciéon del plan
de estudios de que se trate.

Articulo 20. El alumno una vez inscrito en la Practica Profesional podra darla de
baja en los tiempos establecidos para las asignaturas o hasta antes de cubrir el 75%
del tiempo establecido para concluirla.

Articulo 21. La realizacién de la Practica Profesional se realizara bajo la asesoria,
conduccién y seguimiento del docente-tutor que asignaran las unidades académicas
a cada estudiante.

Articulo 22. La realizacion de la Practica Profesional para todas las carreras que
se ofertan en la universidad, a excepcion de las del area de la salud que se regiran
por la legislacion sanitaria aplicable, estara sujeta a las siguientes normas, sin
perjuicio de los procedimientos que contemple el programa marco:

I. Debera consignarse en un plan de trabajo elaborado por el alumno y sera
acorde con los objetivos, caracteristicas y necesidades del programa de practica
profesional de la unidad académica de que se trate.

II. El plan de trabajo propuesto debera ser suscrito por la empresa,
establecimiento o institucion donde se pretenda ejecutar, estableciendo el objetivo,
las actividades y el tiempo en que se pretende realizar, asi como los mecanismos de
supervision y evaluacion de resultados.

ITII. La elaboracion de los planes y su posterior supervision deberan hacerse bajo
la responsabilidad del docente tutor que la unidad académica designe.

IV. Para la operacion y supervision de las practicas, en el plan de trabajo debera
establecerse el calendario de actividades y numero de informes que rendira el
practicante. Los informes seran cuantitativos y cualitativos, en términos de los
indicadores del correlativo programa de la Unidad académica y de los del programa
marco, a efecto de que sirvan como instrumento de evaluacion.

V. Los informes seran validados con la firma de la empresa, establecimiento o
institucion receptora del practicante, la del docente tutor y la de €l mismo y deberan
rendirse inexcusablemente en las fechas establecidas en el plan de trabajo.

VI. Para la recepcion de los informes o reportes cada Unidad Académica y segun
la especialidad de que se trate elaborara un formato o los lineamientos para
rendirlo.

VII. Para validar la Practica Profesional y acreditarla, el informe final debera tener
la forma de reporte técnico, monografia o proyecto de investigacion con el objeto de
que en su caso, se constituya en un instrumento ttil en el proceso de Titulacion.



VIII. El reporte técnico sera entregado al docente tutor asignado quien sera el
responsable de otorgar la calificacion de acreditada o no acreditada y de asentarla
en el acta respectiva.

Capitulo IV
DE LOS PROYECTOS DE IMPACTOS SOCIAL

Articulo 23. El desarrollo de los Proyectos de Impacto Social tendra como
objetivo contribuir a la adquisicion por parte de los estudiantes de la Benemérita
Universidad Autonoma de Puebla de conocimientos, habilidades y actitudes propias
del proceso de investigacion, asi como su inclusion en la solucion de problemas que
afectan a la region y al pais.

Articulo 24. La elaboracion y desarrollo de los Proyectos de Impacto Social
podran ser el resultado de un proyecto final de materia, de vinculacion, o especifico
de investigacion generado en los espacios propuestos por el docente responsable de
la asignatura, o haberse generado como resultado de cualquier otra actividad
universitaria académica o social, o ser parte de los Proyectos de Impacto Social
generados por la Unidad Académica.

Articulo 25. Son requisitos basicos de los Proyectos de Impacto Social:

I. Que se desarrollen en equipo, con estudiantes y profesores de varias disciplinas
Y,
II. Que generen un beneficio para la region y/o el pais.

Articulo 26. Durante la carrera se debera desarrollar un proyecto de impacto
social, que podra ser de los siguientes tipos:

I. Proyecto de intervencion social en las comunidades de la regiéon o en general en
zonas marginadas de los municipios del estado.

II. Proyecto emprendedor de creaciéon o mejora de empresas.

III. Proyecto de pregrado de investigacion cientifica tecnologica, social o
economica, entre otros.

Articulo 27. El alumno debera presentar respecto del proyecto a realizar, el plan
correspondiente que contendra los siguientes puntos:

I. Informacion general, resumen del proyecto, antecedentes, objetivos, material,
calendario general de actividades, responsabilidad de cada uno de los participantes,
desarrollo de capacidades del alumno investigador y del resto del equipo, recursos
materiales, presupuesto para la ejecucion del proyecto y para la obtencion de
resultados, asi como el impacto cientifico, econémico y social del mismo.

II. El aval del docente responsable de la asignatura que la unidad académica haya
asignado al o a los alumnos que presentan el proyecto.



Articulo 28. El estudiante debera acreditar documental- mente, su participacion
en la elaboracion y desarrollo del proyecto, de sus resultados e impacto en la region;
al efecto presentara un informe final, en el que debera constar su participacion y
que ésta y los resultados del proyecto han sido evaluados como satisfactorios por el
Profesor responsable de la asignatura.

Articulo 29. Las unidades académicas ofreceran talleres dirigidos a que el
estudiante se capacite para disefar e instrumentar proyectos en orden creciente de
complejidad.

Capitulo V
AUTORIDADES RESPONSABLES
Seccion I
VICERRECTORIA DE DOPCENCIA

Articulo 30. La Vicerrectoria de Docencia a través de la Direccion de Servicio
Social sera la responsable de elaborar el programa marco o general de Practica
Profesional Critica que incorporara el Servicio Social, las practicas profesionales y
desarrollo de proyectos de impacto social, en el que establecera los lineamientos
generales a que deberan sujetarse los programas permanentes y especiales de las
unidades académicas.

Articulo 31. La Direccion de Servicio Social sera la responsable de:

I. Coordinar las etapas de planeacion, organizacién, control, supervision y
evaluacion de la Practica Profesional Critica, en las unidades académicas.

II. Promover, en coordinacion con las Unidades Académicas, la suscripcion de
convenios y otros instrumentos juridicos en materia de Servicio Social, practica
profesional y desarrollo de proyectos con instituciones de los sectores publico, social
y privado, asi como vigilar su cumplimiento;

III. Captar, evaluar y registrar los programas de Servicio Social, practicas
profesionales y programas de impacto social que propongan las unidades
académicas en la modalidad que a su especificidad convenga; asi como los que
formulen y sean suscritos con los sectores, instituciones u organismos publicos,
sociales y privados.

IV. Elaborar registros y directorios de los beneficiarios o receptores del Servicio
Social, practica profesional y proyectos de impacto y mantenerlos actualizados;

V. Coordinar y administrar el Registro a la asignacion de prestadores y
practicantes a los programas que se encuentren inscritos;

VI. Evaluar y en su caso autorizar en coordinacién con la Unidad Académica de
que se trate, la prestacion de Servicio Social y practica profesional diferente a los
perfiles de egreso de los prestadores de servicio, cuando esté plenamente justificado;

VII. Intervenir, en su caso, en los procesos de seguimiento y evaluacion de
programas que sean concertados con el Sector Salud.

VIII. Operar el Sistema electronico de Administracion del Servicio Social;
asi como mantener actualizadas las bases de datos del mismo, a fin de que pueda



relacionarse con la informacion de los alumnos que opere la Direccion de
Administracion Escolar.

IX. Emitir las cartas de asignacion, presentacion y término del Servicio Social y
de practica profesional correspondientes.

X. Elaborar y administrar en coordinacion con las Unidades Académicas, los
manuales de procedimientos y operacion del Servicio Social, practicas profesionales
y proyectos de Imparto Social.

Articulo 32. La Vicerrectoria de Docencia, por conducto de la Direccion de
Servicio Social apoyara los programas permanentes y especiales de Servicio Social,
practicas profesionales y proyectos de impacto, que propicien el desarrollo social y
humano de los alumnos y en general todos aquellos que contemplen favorecer a
comunidades rurales y urbanas marginadas, asi como a la poblaciéon en situaciones
emergentes o de catastrofe.

Capitulo VI
Seccion 11 .
DE LAS UNIDADES ACADEMICAS

Articulo 33. Corresponde a las Unidades Académicas:

[. Cumplir con las normas y procedimientos establecidos en el presente
Lineamiento y los previstos en otras disposiciones de la materia.

II. Participar en las etapas de planeacion, organizacion y evaluacion de la
Practica Profesional Critica en la Universidad.

III. Coordinar a los Campus Regionales y las distintas modalidades educativas en
la planeacion, organizacion y evaluacion de la Practica Profesional Critica conforme
al presente lineamiento.

IV. Disenar conforme a lo establecido en este Lineamiento y bajo los
lineamientos del programa marco, los programas de la Practica Profesional Critica
de su unidad, y proponerlos a la Vicerrectoria, a través de la Direccion de Servicio
Social, para su validacion y registro;

V. Concertar y celebrar convenios en materia de Servicio Social, Practica
Profesional y desarrollo de Proyectos de Impacto Social en coordinacion con la
Direccion de Servicio Social.

VI. Verificar que los beneficiarios del servicio o receptores cumplan con las
obligaciones de equipamiento, seguridad y otros elementos previstos en la normativa
relacionada;

VII. Elaborar registros y directorios de los beneficiarios del Servicio Social o
receptores y mantenerlos actualizados y vinculados con los de la Direcciéon de
Servicio Social,

VIII. Instrumentar registros y evaluaciones estadisticos de los programas, sus
prestadores y receptores;



IX. Organizar periodicamente cursos informativos y de orientacion tendientes a
propiciar el adecuado desempeinio de los alumnos incorporados a las actividades
relativas al Servicio Social, Practicas Profesionales y desarrollo de Proyectos de
Impacto Social;

X. Elaborar los informes de cumplimiento del Servicio Social, la Practica
Profesional y de los Proyectos de Impacto Social y entregarlos a la Direccion de
Servicio Social con la periodicidad que ésta lo solicite;

XI. Comunicar a la Direcciéon de Servicio Social del incumplimiento de las
obligaciones de los prestadores del Servicio Social o practicantes a fin de determinar
conforme a este Lineamiento y las disposiciones normativas aplicables;

XII. Observar las politicas, criterios y lineamientos que en materia de Practica
Profesional Critica emita la Vicerrectoria en cualquier momento;

XIII. Otorgar reconocimiento, a aquellos prestadores que hayan desempenado el
Servicio Social o la Practica Profesional o desarrollado un Proyecto de Impacto Social
de manera sobresaliente y;

XIV. Verificar que los docentes tutores de Practica Profesional Critica realicen la
captura de calificacion obtenida en los tiempos establecidos por la DAE, para cada
periodo escolar.

En caso que durante los periodos de captura el alumno no haya concluido sus
asignaturas de Practica Profesional Critica, verificar que los docentes tutores
cumplan con el procedimiento que para tal efecto establezca la DAE.

XV. Realizar todas las acciones que resulten necesarias para cumplir con el
objeto de la Practica Profesional Critica.

Articulo 34. Para la realizacion de todas las actividades relativas con la Practica
Profesional Critica las unidades académicas designaran un Coordinador de la
misma quien sera el responsable de su desarrollo y el enlace entre la Direccion de
Servicio Social, los docentes tutores y los alumnos

Articulo 35. Para la realizacion del Servicio Social y la Practica Profesional las
Unidades Académicas le asignaran a cada estudiante un docente tutor.

Articulo 36. Los docentes tutores deben ser seleccionados entre los docentes e
investigadores con amplia experiencia en el ejercicio de la profesion y tendran las
siguientes funciones:

I. Seran los responsables del seguimiento de los estudiantes inscritos en el
programa asignado a su cargo desde su incorporaciéon, desarrollo y conclusion del
mismo.

II. Daran seguimiento a las actividades de los estudiantes durante la realizacién
de la Practica Profesional critica desde su inscripcion, desarrollo y conclusion.

III. Elaboraran de manera obligatoria un reporte intermedio y final producto del
seguimiento de las actividades del estudiante bajo su tutoria en los cuales
informaran a la Unidad Académica a través de la Coordinacion de Servicio Social de
la misma, sobre su desempeno, asi como respecto del desarrollo del programa y en
su caso de los ajustes que se requieran.



IV. Asesorar en la elaboraciéon de los reportes intermedio y final generados por los
estudiantes a su cargo, y en su momento validarlos con su firma.

V. Entregar al estudiante las cartas de presentacion, asignacion y terminacion del
Servicio Social y de la Practica Profesional, segin corresponda, emitidas por la
Direccion de Servicio Social.

VI. Llenar las actas de calificaciones de forma inmediata cuando el alumno
finalice la materia cuya calificacion sera acreditado o no acreditado excepto para
el area de la salud que sera escala numérica, de acuerdo a los tiempos y
procedimientos establecidos por la DAE.

En los casos en que el estudiante concluya sus actividades de Servicio Social,
practica profesional o el desarrollo del proyecto, en un tiempo menor al establecido,
el acta debera llenarse hasta concluir el periodo.

VII. Informar a la Unidad Académica, por conducto de la Coordinacion de Servicio
Social de la misma, las bajas de los estudiantes exhibiendo los justificantes
documentales correspondientes.

VIII. Participar en las reuniones de trabajo relacionadas con el Servicio Social, la
Practica Profesional; asi como proporcionar toda la informacién que la unidad
académica le requiera.

Todas las actividades enunciadas anteriormente seran consideradas como carga
no instruccional para el docente tutor responsable.

Capitulo VII
DE LOS CONVENIOS

Articulo 37. La realizacion del Servicio Social, la Practica Profesional y el
desarrollo de Proyectos de Impacto Social deberan ser previamente pactados
mediante los respectivos convenios que podran suscribir, tanto las Unidades
Académicas, como la Direccion de Servicio Social con los sectores involucrados;
formalizandolos a través de la Direccién de Servicio Social.

En cualquiera de los casos, dichos convenios seran revisados y validados por la
oficina del Abogado General, y contener las condiciones y requisitos siguientes:

I. Los objetivos del Servicio Social, de la Practica Profesional o de los Proyecto de
Impacto Social.

II. Las contribuciones que para los alumnos y para el receptor, generara el
Servicio Social, la Practica Profesional o el Proyecto de Impacto Social.

III. El compromiso de supervision de las actividades de los alumnos y los
mecanismos mediante los cuales se efectuara.

IV. Las condiciones minimas de equipamiento y seguridad que los receptores o
beneficiarios otorgaran a los alumnos;

V. El monto de la beca minima que otorgaran los receptores a los prestadores de
Servicio Social, excepto las asociaciones civiles;



VI. La Practica Profesional internacional incluira el pago de una remuneraciéon y
la contratacién de un seguro médico por parte de la instituciéon o empresa donde se
realicen las actividades y;

VII. Las demas especificaciones que se requieran para su adecuado
cumplimiento.

Articulo 38. Las unidades académicas notificaran a la Direccion de Servicio
Social, cualquier incumplimiento de los convenios por parte de los receptores o
beneficiarios del Servicio Social, de la Practica Profesional o del desarrollo de
Proyectos de Impacto Social para su solucion conjunta o mediante la intervencion
de la Oficina del Abogado General.

Capitulo VIII
DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS ALUMNOS

Articulo 39. Los prestadores de Servicio Social, Practicas Profesionales y
desarrollo de Proyectos de Impacto Social, gozaran de los derechos y tendran las
obligaciones establecidas en el presente Lineamiento y demas disposiciones
aplicables, incluyendo las senaladas en la normatividad de los beneficiarios del
Servicio Social o receptores, mismas que deberan incluirse en los convenios que
celebre la Universidad.

Articulo 40. Son obligaciones de los alumnos en Servicio Social, practicas
profesionales y desarrollo de proyectos de Impacto Social.

I. Cumplir integramente los programas en los que se encuentren inscritos.

II. Entregar en tiempo y forma a la unidad académica correspondiente, la
documentacion que le sea requerida con motivo de la prestaciéon del Servicio Social,
practicas profesionales y desarrollo de proyectos.

III. Asistir a las actividades de capacitacion de los programas relacionados con la
Practica Profesional Critica y aplicar sus contenidos a fin de mejorar el desempeno
de los mismos y,

IV. Evitar realizar acciones que lesionen la imagen de la Universidad y que
contravengan la normatividad de la misma y demas disposiciones aplicables.

Articulo 41. Son derechos de los alumnos en Servicio Social, practicas
profesionales y desarrollo de proyectos:

I. El Respeto a su integridad fisica y moral.

II. Tener la remuneracion pactada en tiempo y forma segiin lo acordado en el
convenio y/o programa respectivo.

III. Inconformarse por la atencion recibida en la dependencia beneficiaria ante las
autoridades académicas y administrativas relacionadas con la practica profesional
critica.



Articulo 42. Los prestadores de servicio que sean trabajadores de la Federacion,
del Gobierno del estado y los municipios, podran solicitar que el desempeno de sus
funciones sea validado como Servicio Social, conforme lo establece el articulo 91 del
Reglamento de la Ley Reglamentaria del articulo 5° Constitucional, al efecto deberan
comprobar su caracter de trabajadores activos y que duraran en el cargo mas de un
ano.

Articulo 43. Los prestadores de servicio y practicantes no podran interrumpir
sus actividades, salvo causa justificada, debiendo en cualquier circunstancia
informar por escrito a la unidad académica correspondiente, quien bajo los criterios
establecidos en sus respectivos programas validara las faltas que no podran ser
mayores a quince dias, en cualquier caso debera informarse a la Direccion de
Servicio Social.

Capitulo IX
INFRACCIONES Y SANCIONES

Articulo 44. Las Unidades Académicas haran del conocimiento de la Direccién de
Servicio Social y del Abogado General las infracciones cometidas por los alumnos al
presente lineamiento y demas disposiciones aplicables.

El Abogado General podra aplicar seglin sea el caso, las siguientes sanciones:
I. Amonestacion verbal o amonestacién por escrito.

II. Invalidacién parcial del Servicio Social o de la Practica Profesional con
reconocimiento del nimero de horas computadas, y,

III. Anulacion total del Servicio Social, sin reconocimiento del nimero de horas
computadas.

IV. Para el caso de la Practica Profesional ademas de lo sefialado en la fraccion I,
si el alumno interrumpe su practica sin ajustarse a lo establecido en el articulo 43
de este Lineamiento la practica sera anulada, pudiendo por otra Unica vez volver a
iniciarla con un nuevo plan de trabajo y distinto receptor.

V. Las demas que correspondan cuando las infracciones involucren violacion a lo
establecido en La Ley, el Estatuto y otras disposiciones aplicables.

Articulo 45. El prestador que se haga acreedor a la anulacion parcial del Servicio
Social y la Practica Profesional quedara inhabilitado por un periodo de tres meses,
transcurridos los cuales, se incorporara en un nuevo programa para cubrir el
tiempo faltante.

La anulacion total del Servicio Social inhabilitara al prestador por un periodo de
seis meses para su incorporacién en un nuevo programa.

La aplicacion de la inhabilitacion sera de- terminada también por el Abogado
General considerando los criterios que para la aplicacion de las sanciones
establezcan la Ley, el Estatuto Organico y otras disposiciones aplicables

Capitulo X
ACREDITACION DEL SERVICIO SOCIAL



Practicas Profesionales y Desarrollo de Proyectos de Impacto Social

Articulo 46. El Servicio Social debera prestarse durante un periodo minimo de
seis meses y maximo de dos anos, atendiendo en todo caso a las caracteristicas del
programa al que esté adscrito el prestador del servicio.

Su duracion no podra ser menor a cuatrocientas ochenta horas y sera continua.

Articulo 47. Las practicas Profesionales se realizaran en cualquiera de los
periodos de primavera verano u otono y en caso de no aprobarse, el alumno tendra
la posibilidad de dos recursos.

Articulo 48. La Practica Profesional internacional tiene una duracion minima de
320 horas equivalentes a 2 meses de tiempo completo y una duracion maxima de
1920 horas equivalentes a doce meses de tiempo completo.

Articulo 49. La Practica Profesional y Servicio Social se evaluaran como
acreditada o no acredita- da, a excepcion de la de los planes de estudio del area de
la salud que la consideran como asignatura con calificacion numérica.

Articulo 50. Para el caso de los estudiantes que no acrediten la practica
profesional y Servicio Social en el historial académico se reflejara como materia no
acreditada y se considerara como recurso.

Articulo 51. El desarrollo de proyectos de impacto social debera realizarse en los
términos y condiciones que senala el presente Lineamiento y los de los Planes de
Estudio de cada unidad académica.

Articulo 52. Los prestadores de Servicio Social y practica profesional deberan
acreditar ante la unidad académica que corresponda haber cumplido los programas
de Servicio Social y practica profesional en los que fueron inscritos, conforme a lo
dispuesto en el presente Lineamiento, los manuales de procedimientos respectivos y
demas normativa aplicable, asi como contar con la evaluacion y validaciéon de los
resultados e impacto de los proyectos en los que particip6.

Articulo 53. Las Unidades académicas informaran semestralmente a la Direccion
de Servicio Social sobre el cumplimiento y acreditacion de sus alumnos en los
programas de Servicio Social, Practica Profesional y desarrollo de Proyectos de
impacto Social.

TRANSITORIOS

Primero. El presente Lineamiento entrara en vigor a partir del dia siguiente de la
firma del acuerdo que lo emite y se publicara en la Gaceta Universidad 6rgano de
difusion de la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla.

Segundo. El presente Lineamiento deja sin efecto cualquier otra disposicion
anterior relacionada con la prestacion del Servicio Social y la Practica Profesional
incluyendo las que se hubieren instrumentado en la Unidades Académicas.



Tercero. La aplicacion del presente Lineamiento, debera ser evaluada en 1un
periodo no mayor a un ano por la Vicerrectoria de Docencia, quien con apoyo en los
resultados de dicha evaluacion, podra proponer su modificacion.

Cuarto. En un periodo no mayor a seis meses, la Vicerre?toﬂa de Docencia a
través de la Direccion de Servicio Social, presentara a la Rectorla e‘:l programa marco
de Practica Profesional Critica, asi como los manuale_s e instructivos que considere
necesarios para su implementacion, evaluacion y seguimiento.

Nota: Se adjunta escrito por el que se hace correccion al Articulo 10. Podran
prestar el Servicio Social: en el punto; I

DE LA BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA VDE PUEBLA
PRESENTE

Sirva la presente para saludarle cordialmente y manifestarle en
relacion al LINEAMIENTO DE SERVICIO SOCIAL Y PRACTICA
PROFESIONAL DE LA BUAP publicado en la Gaceta Universidad No. 171 de
Septiembre de 2013, que dicho ordenamiento legal, contiene un error tipografico
en el articulo 10 fraccién | por cuanto hace al porcentaje de créditos obligatorios
para la prestacion del servicio social, toda vez que equivocadamente refiere el
sesenta por ciento en lugar del setenta, en consecuencia para efecto de
aplicacién y cumplimiento debera leerse y aplicarse:

Articulo 10. Podran prestar el servicio social.

“l. Los alumnos inscritos en el ciclo escolar correspondiente que hayan
acreditado el setenta por ciento de los créditos académicos considerados
en el plan de estudios en el que se encuentran inscritos.”

Sin otro particular, le reitero las seguridades de mi consideracion.

A o) Atentamente
4{/ Q 7 i . 2s Sy
@ Pensar Bien Para Vivir Mejor
v ﬂ\ Puebla de Z., a 3 de Octubre de 2013.
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