AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
Mesa de Servicios de la Direccion General de Cémputo y
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

La Benemérita Universidad Autbnoma de Puebla (BUAP) tiene su domicilio oficial en calle 4 sur,
namero 104, Centro Historico, Edificio Carolino, C.P. 72000, Puebla, Pue., es la responsable del
tratamiento de los datos personales que proporcionen las personas que solicitan servicios a la
Mesa de Servicios de la Direccion General de Computo y Tecnologias de la Informacion vy
Comunicaciones.

DATOS PERSONALES QUE SERAN SOMETIDOS A TRATAMIENTO

Los datos personales que se requieren para solicitar servicios a la Mesa de Servicios de la
Direccion General de Computo y Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones, son:

Datos de identificacion: Nombre completo, identificacion oficial con fotografia, numero
telefonico personal.

Como identificacién oficial con fotografia solo se aceptan las siguientes:
e INE
e Pasaporte
e Licencia de manejo
e Credencial BUAP
e Pdliza credencial: solo en caso de estudiantes menores de edad, que no cuenten con
credencial BUAP o con ninguna de las opciones mencionadas.
Datos académicos: Matricula, escuela o facultad.
Datos electrénicos: correo electronico institucional, en caso de ser estudiante, y correo
electronico alternativo.
Datos de ubicacién: Sede regional.
Otros datos: Fotografia.

FINALIDADES

Los datos personales que se recaban se utilizardn con las siguientes finalidades:

El nombre, la identificacion y el nimero telefénico personal se utilizaran para identificar a los
solicitantes, validar datos, integrar un sistema de registro y control de solicitudes, emitir rdenes
de servicio, contactar al solicitante, atender y dar seguimiento a la solicitud.



Los datos académicos se solicitan a estudiantes BUAP para realizar el registro de su solicitud,
verificar que sea un estudiante activo de la institucién, validar datos, atender la solicitud y para
fines estadisticos y de control.
Los datos electrénicos se utilizaran para recibir informacion sobre la solicitud, validar datos,
atender la solicitud y para fines estadisticos y de control.
Los datos de ubicacion se utilizaran para identificar la procedencia de la solicitud y para fines
estadisticos y de control.
La fotografia del solicitante se requerira cuando el servicio solicitado sea la actualizacion de su
fotografia en su perfil de correo institucional.
Finalidades Secundarias

e Emision de reportes estadisticos de la Mesa de Servicios.

TRATAMIENTO DE LOS DATOS

El responsable se encuentra facultado para llevar a cabo el tratamiento de los datos personales
de quienes solicitan servicios a la Mesa de Servicios de la Direccién General de Computo y
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones de conformidad con lo que establecen las
siguientes disposiciones legales:

Articulo 3° fraccion VIl de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

Articulo 1°, 3°, 5°, 12° fracciones |, Il, 14° fracciones Il, V, XlI, 15°y 16° de la Ley de la Benemérita
Universidad Auténoma de Puebla;

Articulos 7, 34, 35 fracciones |, Il, 36, 37, 38 fraccion VI, 49 fracciones I, XIl, 53, 58 a 61, 62
fracciones XVII, XX y 66 fracciéon VIl del Estatuto Organico de la Benemérita Universidad
Autébnoma de Puebla;

Requisitos y Procedimientos para la Admisién, Permanencia y Trayectoria académica de los
alumnos de modalidad escolarizada de la Benemérita Universidad Autdbnoma de Puebla, articulo
27 fracciones |, IV, V, VIl y X;

Reglamento de Requisitos y Procedimientos para la Admision, Permanencia y Trayectoria
Académica de los alumnos de la Benemérita Universidad Autdbnoma de Puebla en Modalidades
Alternativas articulo 23 fracciones I, II, IlI, IV, V, IX;

Contrato Colectivo de Trabajo firmado con la Asociacién Sindical de Personal Académico de la
Benemeérita Universidad Auténoma de Puebla, clausulas 23 fraccion XV;

Contrato Colectivo de Trabajo firmado con el Sindicato Independiente de Trabajadores No
Académicos de la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla, clausula 53 fraccion XI.



TRANSFERENCIAS

No se realizaran transferencias de datos.

CONSENTIMIENTO

Se informa que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 22 de la Ley de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla (LPDPPSOEP), el
consentimiento para el tratamiento de los datos personales del titular se entendera por otorgado
a través de la puesta a disposicion del presente Aviso de Privacidad, sin que aquel muestre su
voluntad en contrario o negativa de facilitar la informacién requerida, bajo el entendido de que,
en caso de hacerse tal manifestacion, no podra llevarse a cabo el trdmite, servicio o actividad en
cuestion, pues los datos requeridos son estrictamente necesarios para las finalidades
mencionadas.

En caso del tratamiento de datos sensibles, el titular otorgara consentimiento por escrito que
autorice su tratamiento, para el caso de los menores de edad, dicho consentimiento debe ser
otorgado por su representante legal.

DERECHOS ARCO

Igualmente se informa que en todo momento el Titular de los datos o su representante podran
solicitar a la BUAP a través de su Unidad de Transparencia, Acceso a la Informaciéon y Proteccion
de Datos Personales, el acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion (derechos ARCO) al
tratamiento de los datos personales que le conciernen, de conformidad con lo establecido en el
Titulo Tercero de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los Sujetos
Obligados del Estado de Puebla (LPDPPSOEP). En este sentido, el titular o su representante
pueden presentar, en términos del articulo 76 de dicha Ley, una solicitud de derechos ARCO
ante la Unidad de Transparencia de esta Institucién, por escrito o0 medio electronico, o bien, via
Plataforma Nacional, acreditando su personalidad con identificacién oficial: credencial para votar
vigente, expedida por el Instituto Nacional Electoral, (antes Instituto Federal Electoral) o
Pasaporte vigente.

REVOCACION

En adicion al procedimiento para el ejercicio de los derechos ARCO, usted tiene derecho a
revocar 0 manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales en el caso de las
finalidades secundarias, para lo cual debera elaborar una solicitud con los siguientes datos:
nombre, teléfono de contacto y en caso de pertenecer a la comunidad BUAP, su matricula o
namero de trabajador; para el caso de los menores de edad el nombre, en caso de ser estudiante
BUAP su matricula, ademas se debera enviar el nombre y teléfono de contacto del tutor, y



entregarla en la Direccion General de Cdmputo y Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones ubicada en Blvd. Valsequillo con Esq. Blvd. Municipio Libre, Ciudad
Universitaria, Col. San Manuel, Puebla, Pue. La Institucién dara tramite a su solicitud.

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

La Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales de esta
Institucion se localiza en Avenida San Claudio 1401, Ciudad Universitaria, de la Ciudad de
Puebla, Pue. La direccion de correo electronico de la misma es utaip@correo.buap.mx y el
namero de teléfono es 01(222) 2295500, con numero de extensién 3040. La titular de dicha
unidad es Verdnica Carvajal Pérez Tello.

Asi mismo, los derechos ARCO se pueden ejercitar por via del Sistema de Solicitudes de la
Plataforma Nacional (www.plataformadetransparencia.org.mx). Para conocer el procedimiento
para el ejercicio de los derechos ARCO, se pone a disposicion del publico la seccion “4 Como
ejercer los derechos ARCO?” en el sitio web oficial del Instituto de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Puebla (ITAIPUE), cuya
direccion web es: www.itaipue.org.mx.

CAMBIOS EN EL AVISO DE PRIVACIDAD

Cualquier cambio en el presente Aviso de Privacidad se comunicara a los Titulares a través de
las paginas electronicas www.transparencia.buap.mx y www.dcytic.buap.mx

Fecha de elaboracion: 31 de agosto del 2021
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